I\
4, Stadt Dreieich - Der Magistrat
D R E I E I ‘ H [ 2 Kommunikation & Burgerbeteiligung
lhre Ansprechpartnerin ist:
Claudia Scheibel

HauptstraBe 45 - 63303 Dreieich
Telefon: +49 (0) 6103 - 601-190, -191
Zentrale:  +49 (0) 6103 - 601-0
Telefax: +49 (0) 6103 - 601-192
E-Mail: presse@dreieich.de
Internet:  www.dreieich.de

AOM emein3eich

Medieninfo: 24-048
Datum: 11. April 2024

Hilfe vor Ort: Stadtverwaltung bietet offene Sprechstunden in allen Stadtteilen

Dreieich. Die Blrgerinnen und Burger der Stadt Dreieich kdnnen sich jetzt auf direkte
Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner in ihnrem jeweiligen Stadtteil freuen. Die
Stadtverwaltung mit ihrer Quartiersarbeit implementiert ein neues Angebot: Offene

Sprechstunden in jedem der funf Stadtteile.

Das Angebot zielt darauf ab, umfassende Unterstlitzung fir die Mitblrgerinnen und
Mitblrger zu bieten, sei es bei der Kommunikation mit Behérden und Institutionen oder
bei der Bewaltigung von Alltagsherausforderungen. Wenn Unterstutzung bei der
Verstandigung oder Ausfullung von Formularen bendtigt wird, steht gut ausgebildetes
Personal zur Seite. Aber auch bei Konflikten mit Nachbarn oder allgemeinen

Schwierigkeiten ist Hilfe gewahrleistet.

Ein weiterer wichtiger Aspekt dieser Anlaufstellen ist jedoch, dass sie auch ein offenes
Ohr fir die Probleme der Menschen im Stadtteil haben. Sie dienen als erste Anlaufstellen
fur Burger, die sich aktiv in ihrem Quartier engagieren wollen und férdern neue Ideen im
Staditteil.

"Unser Ziel ist es, seit jeher nah an den Menschen und ihren Bedlrfnissen zu sein, um die
Lebensqualitat unserer Blrgerinnen und Blirger kontinuierlich zu verbessern. Ich freue
mich, dass dieses neue Angebot dabei hilft, genau das voranzutreiben", betont

Blrgermeister Martin Burlon.

Anliegen, bei denen die Beratungsstellen keine direkte Hilfe bieten kdnnen, werden an die
zustandigen Fachstellen weitergeleitet. Burgerinnen und Blrger, die Fragen haben oder
weitere Informationen bendtigen, werden ermutigt, sich direkt an die Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter in der offenen Sprechstunde vor Ort zu wenden.
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In den Stadtteilen werden vorhandene Raume genutzt. So entsteht zum Beispiel in

Offenthal eine Kooperation mit der Stadtbicherei, in deren Raumen die offene

Sprechstunde stattfinden wird. In Dreieichenhain werden neben einem Biro in der Hainer

Chaussee 53 b auch Raume in der Winkelsmuhle genutzt.

In Sprendlingen ist das Angebot bereits seit Jahren im Stadtteilzentrum etabliert. lhre

Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartner fur Hilfe im Alltag sind mit ihrer offenen

Sprechstunde nun auch in Dreieichenhain, Offenthal und Buchschlag erreichbar.

An folgenden Standorten und Tagen konnen ab dem 15. April 2024 die offenen

Sprechstunden genutzt werden:

Montag

Sprendlingen

Biro im Stadtteilzentrum (Hegelstrale 101)
10 bis 12 Uhr

Biro in der August-Wienand-Anlage (Liebknechtstralle 171)
10.30 bis 14.30 Uhr

Dreieichenhain
Buro in der Winkelsmuhle (An der Winkelsmuhle 5)
9 bis 11 Uhr

Buchschlag
Haus Falltorweg (Falltorweg 2)
10 bis 14 Uhr

Dienstag

Sprendlingen

Biro im Stadtteilzentrum (Hegelstrale 101)
9.30 bis 14.30 Uhr

Offenthal
Schul- und Stadtteilblicherei Offenthal (An der Pfaffenwiese 4)
10 bis 14 Uhr

Mittwoch
Sprendlingen

Biro im Stadtteilzentrum (Hegelstrale 101)
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14 bis 17 Uhr

Gotzenhain

Im Haus des Burgertreffs Gotzenhain, Bleiswijker Str. 2
11 bis 15 Uhr

Donnerstag

Sprendlingen

Offene Sprechstunde im Rathaus von 8 bis 12 Uhr fir

Biro in der August-Wienand-Anlage (Liebknechtstralle 171)

Seniorenberatung

Sozialer Dienst

Integrationsburo

Forderung von Menschen mit Behinderung

Flichtlingshilfe

11.30 bis 15.30 Uhr

Dreieichenhain

Buiro in der Hainer Chaussee 53 b
13.30 bis 16.30 Uhr

Freitag

Sprendlingen

Bilro im Stadtteilzentrum (Hegelstrale 101)
10 bis 12 Uhr

Die Quartiersarbeit ist erreichbar unter der E-Mail-Adresse quartiersarbeit@dreieich.de.
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