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Kinderbetreuung: Stadt Dreieich startet erste Elternzufriedenheitsumfrage in Kitas 
 
 
Dreieich.   Die Stadt Dreieich legt großen Wert auf eine erstklassige Betreuung und 

frühkindliche Bildung. Um sicherzustellen, dass die Bedürfnisse der Kinder und ihrer 

Familien bestmöglich erfüllt werden, startet der Fachbereich Kinderbetreuung zum ersten 

Mal eine Elternzufriedenheitsumfrage in den städtischen Kindertagesstätten sowie in den 

Einrichtungen der freien Träger. Dazu wird den Eltern im Vorfeld ein entsprechender Link 

zu der Online-Umfrage per Mail zugeschickt. Zudem hängen in den Einrichtungen 

mehrsprachige Informationen mit QR-Code aus, über den ebenfalls an der Umfrage 

teilgenommen werden kann. 

 

Von 30. September bis 11. Oktober 2024 haben alle Eltern, deren Kinder in den Kitas 

Dreieich betreut werden, die Möglichkeit, anonym an der Online-Umfrage teilzunehmen. 

Die Umfrage zielt darauf ab, die Zufriedenheit der Eltern in den verschiedenen 

Einrichtungen zu evaluieren und weitere Verbesserungspotenziale zu identifizieren. 

Zudem wird die Umfrage wertvolle Einblicke in die individuelle Zufriedenheit innerhalb 

jeder einzelnen Einrichtung bieten.  

 

Bürgermeister Martin Burlon betont: „Die Zufriedenheit der Eltern ist ein Indikator für die 

Qualität unserer Kitas. Diese Umfrage bietet uns die Gelegenheit, direkt von den Familien 

zu erfahren, wo wir schon gut sind und vor allem wo und wie wir unsere 

Betreuungsangebote im Sinne der Kinder noch weiter verbessern können.“ Alle Eltern der 

Dreieicher Kitas sind herzlich eingeladen, an dieser Umfrage teilzunehmen und somit 

aktiv zur Weiterentwicklung der Betreuung in Dreieich beizutragen. Die Ergebnisse der 

Umfrage werden im Anschluss mit den Einrichtungen besprochen, um Transparenz zu 

gewährleisten und aufzuzeigen, welche Schritte unternommen werden, um die Betreuung 

weiter zu optimieren. 

 

„Wir danken allen Eltern im Voraus für ihre Unterstützung und ihr Engagement. 

Gemeinsam gestalten wir die frühkindliche Bildung in Dreieich“, betont 

http://www.dreieich.de/


Seite 2 von 2 

Fachbereichsleiterin Kerstin Briese. Für weitere Informationen oder Rückfragen steht das 

Team des Fachbereichs Kinderbetreuung unter kita-verwaltung@dreieich.de gerne zur 

Verfügung. 

 

 

 


